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PRESENTACION FIAPAS

La Confederacion Espafiola de Familias de Personas Sordas-FIAPAS es una
organizacion de ambito nacional, con implantacion en todo el Estado.

FIAPAS constituye la mayor plataforma de representacién de las familias de personas
sordas en nuestro pais. Trabaja desde 1978 para mejorar la calidad de vida de las
personas sordas y de sus familias.

Promueve la implantacién de los medios de apoyo a la audicién y ala comunicacion
oral, para favorecer la accesibilidad, eliminando las barreras de comunicacion.
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LA POBLACION CON SORDERA

Heterogeneidad

Las personas sordas conforman una poblacion muy heterogénea. Incluso con
un mismo grado de pérdida auditiva son muchas las variables (personales, familiares,
educativas, sociales...) que intervienen para determinar que su desarrollo evolucione de
una u otra forma, por lo que tenemos que afirmar que no existe un Unico modelo de
persona sorda, ni un unico patrén al que respondan todos los afectados por el simple
hecho de no oir.

Entre las personas sordas, se puede identificar:

* Personas sordas que comunican en lengua oral (mas del 97% de la
poblacion con sordera), son usuarias de prétesis auditivas (audifonos y/o
implantes auditivos) y consideran esta lengua como su lengua materna:

- Nifios, jovenes, adultos y mayores que han nacido con sordera de
distinto grado. Utilizan protesis auditivas (audifonos y/o implantes), que
hacen funcional su audicion, compensando la pérdida auditiva, y se
comunican hablando. (El 95% de los nifios sordos nacen en familias de
padres oyentes)

- Nifos, jévenes, adultos y mayores que han adquirido la sordera a
distintas edades y tienen sorderas de distinto grado. Utilizan protesis
auditivas (audifonos y/o implantes), a través de las que pueden volver a
oir en la medida en que compensen su pérdida de audicién, y contintGan
comunicéndose a través del habla.

* Personas sordas que comunican en lengua de signos (entre un 3 - 5% de
la poblacion con sordera) y consideran ésta como su lengua materna.
Mayoritariamente no usan prétesis.
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Esta diversidad se manifiesta también en relacibn con su acceso a la
comunicacion, a la informacion y al conocimiento.

Para el primer grupo, las protesis auditivas (audifonos e implantes
auditivos) constituyen el instrumento basico no solo de interaccién e inclusion
en el entorno, sino también para el acceso a otros productos de apoyo que
funcionan en conexion con sus protesis y hacen posible dicha interaccion y
participacién social. De este modo, se aprovechan al maximo todos los canales
de acceso a la comunicacion y a la informacion.
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Incidencia de la sordera en Espafa

= En Espana hay 1.064.000 personas con una discapacidad auditiva de
distinto tipo y grado. De ellas, mas del 98% utiliza la lengua oral para
comunicarse. Segun el INE, 13.300 personas son las que emplean la
lengua de signos. (Encuesta de Discapacidad, Autonomia Personal y
Situaciones de Dependencia.2008 — INE).

= Cinco de cada mil recién nacidos presentan una sordera de distinto
grado, lo que en Espafia que, cada afo, hay en torno, a 2.500 nuevas
familias con un hijo/a con sordera. (Comisién para la Deteccién Precoz
de la sordera infantil).

= EI 50% de adolescentes y jovenes entre 12 y 35 afios en los paises
mas desarrollados estan en riesgo de presentar una pérdida de audicién
por su sobrexposicion al ruido en contextos recreativos. (Organizacion
Mundial de la Salud).

= La preshiacusia afecta aproximadamente al 30% de la poblacién entre
los 65-70 afos, alcanzando al 80% de la poblacién por encima de los
75 afios. Debido a la contaminacion acustica y el estilo de vida, se esta
provocando un incremento de estos problemas de audicion propios de la
edad en otras mas precoces, en torno a los 50 afios. (Sociedad Espafiola
de Otorrinolaringologia).

» Una de cada mil personas de la poblacion general adquiere sordera a
lo largo de su vida.

= EI11,3% de la poblacién tiene problemas auditivos, de distinto tipo y
grado, que les plantean dificultades para entender una conversacion en
un tono de voz normal. EuroTrak Espafia (Asociacion Nacional de
Audioprotesistas).
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ACCESIBILIDAD A LA INFORMACION Y A LA COMUNICACION
DE LAS PERSONAS CON SORDERA

Al objeto de garantizar el acceso a la informacion y a la comunicacion de las
personas con discapacidad auditiva, se deberan adoptar las siguientes medidas:

ACCESIBILIDAD AUDITIVA EN MITINES Y ACTOS ELECTORALES

Subtitulado en directo

El subtitulado (transcripcion de la locucion del mensaje hablado a un texto escrito)
es la formula mas extendida para garantizar el maximo de accesibilidad a la
informacion a todas las personas sordas (sean o0 no usuarias de proétesis
auditivas), siendo imprescindible para mas del 97% de la poblacion con
discapacidad auditiva cuyo vehiculo de comunicacion es la lengua oral, pues
facilita la literalidad de la informacién en la expresién de la propia lengua oral.

Actualmente, el sistema que ofrece mejor calidad para el subtitulado en tiempo
real es la estenotipia informatizada. Se trata de un sistema de escritura rapida
gue permite transcribir, en tiempo real y con literalidad, la informacién oral a texto,
a un software instalado en un ordenador, mediante el uso de una maquina de
estenotipia.

No es necesario que el estenotipista trabaje de manera presencial donde tiene
lugar el acto que se quiere subtitular. Puede realizar el subtitulado a distancia,
desde donde se encuentre su puesto de trabajo.

El subtitulado en directo se puede aprovechar también para la retransmision, via
streaming, con subtitulos en directo a través de la Web.
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Bucle magnético

Elbucle magnético es un producto de apoyo, de probada eficacia, para usuarios
de prétesis auditivas (audifonos y/o implantes) que facilita la accesibilidad
auditiva en el entorno, tanto para la orientacion y movilidad en el espacio, como
para la percepcion de la informacion auditiva de todo tipo de fuente sonora, asi
como del lenguaje.

¢.,.Cémo funciona?

El bucle magnético transforma la sefial sonora, generando un campo magnético
gue capta la protesis de la persona con discapacidad auditiva. Permite que esta
persona oiga a su interlocutor o escuche una fuente de sonido, eliminando los
efectos adversos de la reverberacion, la distancia y los ruidos de fondo.

El sistema consiste en un amplificador especifico al que se conecta un cableado
eléctrico, disefiado de forma particular para el area a cubrir y con el que se crea
un campo magnético de audio en esa area de cobertura.

La fuentes de audio y micréfonos de ese lugar se conectan también al
amplificador del bucle magnético, lo que permite que este campo magnético con
el audio de estas fuentes induzca la telebobina (“T”) del audifono y/o implante
gue lleva la persona sorda, permitiendo la escucha de ese sonido sin los
problemas que produce la transmision a través del aire: desaparecen la
reverberacion, el ruido ambiente de fondo y el problema de la distancia entre el
emisor y el receptor, lo que garantiza la inteligibilidad de la voz y la calidad del
audio.

Emision televisiva subtitulada, tanto en directo como en diferido, de los
contenidos de los espacios electorales, debates televisados y cualquier emisién
relacionada con la campafia electoral.

Videos subtitulados y con traduccion a lalengua de signos

Los contenidos de las piezas audiovisuales deben ser accesibles a través del
subtitulado, garantizando asi el maximo de accesibilidad a la informacién a todas
las personas sordas que comunican en lengua oral (mas del 97% de la poblacion
con sordera). Ademas, se dispondra de interpretacion a la lengua de signos para
los usuarios de esta lengua.
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Web y Atencion Telefonica Accesibles, incorporando la posibilidad de
chats, mensajeria instantanea y videollamadas que permitan la comunicacion en

tiempo real, mediante voz, texto, subtitulado e imagen.

VOTO POR CORREO

Para facilitar la solicitud del voto por correo, teleméatica y presencialmente, se
proporcionara informacion accesible sobre los pasos necesarios para ejercer el

voto.

ACCESIBILIDAD EN EL COLEGIO EL ECTORAL

Contexto Covid. En el momento actual, hay que tener en cuenta las nuevas
barreras de comunicacion que surgen por las necesarias medidas de seguridad
establecidas para prevenir los contagios, como el uso de mascarillas, mamparas
y mantenimiento de distancia fisica de seguridad, que minoran, distorsionan y
limitan por ello la recepcion del mensaje del interlocutor y la comunicacion.

Ante estas medidas de prevencion frente al Covid-19, y con objeto de promover
entornos inclusivos y accesibles para las personas sordas, es imprescindible que
seconozcan algunas pautas sencillas que facilitan y apoyan la comunicacion.
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o Pautas generales para apoyar la comunicacién
FIAPAS en cualquier entorno

E COMO HABLAR CON UNA PERSONA CON SORDERA

EL USO DE MASCARILLAS, LA DISTANCIA FiSICA Y LA INSTALACION DE
MAMPARAS, AFECTAN A LA ESCUCHA Y DIFICULTAN LA INTELIGIBILIDAD
DEL HABLA EN CUALQUIER ENTORNO.

Ante las medidas de prevencién frente al Covid-19. y con objeto de
pr entornos incl para las personas sordas, es
imprescindible que se conozcan algunas pautas sencillas

que facilitan y apoyan la comunicacién.

mamnmmdemmnammmwhs

de publica y, los a atencion al
pablico con productos de apoyo a la accesibilidad auditiva, como el bucle
magnético.

-

. r‘""
O DURANTE LA INTERACCION... @ )

HABLALE DE FRENTE
Y CON EL ROSTRO BIEN ILUMINADO.

NO LE HABLES NUNCA
SIN QUE TE ESTE MIRANDO.

SITUATE A SU ALTURA |
CON ESPECIAL CUIDADO SI ESTAS ANTE
UNA PERSONA QUE NO SE ENCUENTRA EN PIE
O SI SE TRATA DE UN NINO/A.

HAELA CON NATURALIDAD.
VOCALIZA BIEN, HABLA EN UN TONO DE VOZ
PERO SIN EXAGERAR NORMAL, AUDIBLE SI ESTAS EN UN
TU FORMA DE HABLAR. AMBIENTE CON RUIDO, PERO SIN
NO HABLES DEPRISA, GRITAR.
NI DEMASIADO DESPACIO.

UTILIZA FRASES SENCILLAS.
NO HABLES CON PALABRAS
SUELTAS, NI CON FRASES

ENTRECORTADAS.
USA UN VOCABULARIO COMUN.

Y ADEMAS...

SI NO TE ENTIENDE,
REPITE TU MENSAJE.
PUEDES CAMBIAR ALGUNA
PALABRA POR OTRA MAS
SENCILLA, PERO REPITE SIEMPRE
LA FRASE COMPLETA
Y CONTEXTUALIZA EL MENSAJE.

= RESPETAR LOS TURNOS EN LA INTERACCION.
B inpicar QUIEN HABLA EN CADA MOMENTO.

B HACER SENCILLOS GESTOS NATURALES QUE AYUDEN A
COMPRENDER EL MENSAJE O ESCRIBIRLO.

& 10MAROS TIEMPO PARA ASEGURAR QUE EL MENSAJE HA
SIDO COMPRENDIDO.

91576 5149
flapas@flapas es

e
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Para asegurar la accesibilidad en el entorno en los colegios electorales, ademas,
es necesario:

- Adecuada y suficiente sefalizacion e informacion sobre la asignacion de
las mesas, disponibilidad de las papeletas...

- Alarmas de emergencia auditivas, visuales y luminosas

ACCESIBILIDAD EN MESA ELECTORAL

= En los casos en los que corresponda a una persona con discapacidad auditiva
ser miembro de una mesa electoral (titular o suplente), serd necesario disponer,
para el ejercicio de su deber, de los recursos téecnicos y/o humanos
necesarios, segun se trate de personas sordas que comunican con lengua oral
0 personas sordas usuarias de lengua de signos.

Asimismo, es esencial que el resto de los componentes de la mesa electoral
conozcan de antemano la situacién y ofrezcan la colaboracién oportuna.

Para las personas con sordera que son usuarias de protesis auditivas y
comunican en lengua oral, son necesarios los sistemas de induccion
magnética (bucles magnéticos) referidos anteriormente.

Instalacion en la mesa electoral: se dispondra de un amplificador especifico
al que se conecta un cableado eléctrico, disefiado de forma particular para el
area a cubrir (mesa electoral) y con el que se crea un campo magnético de audio
en esa area de cobertura, de manera que se induce la telebobina (“T”) de la
protesis de la persona sorda, permitiendo la escucha del sonido sin los
problemas que produce la transmision a través del aire.

Con ello, la persona sorda, miembro de la mesa electoral puede interactuar con
los otros miembros y con los electores.

En el caso de que la instalacion de bucle magnético sea inviable, se utilizaran
sistemas de bucles magnéticos de uso individual (sistemas de FM) que no
requieren instalacion. Estos sistemas estan compuestos por un lazo de induccion
gue la persona sorda, usuaria de protesis auditiva, se coloca alrededor del cuello,
conectado a un receptor portéatil de FM. Este permite recibir, mediante la posicion
“T” de su protesis, la sefial captada del emisor (lo lleva la persona oyente) a través
de un micréfono conectado a la emisora portatil de FM.

Ademas, el colegio electoral puede tener a disposicion de los electores usuarios

de prétesis auditivas equipos portatiles que incorporan un micr6fono que recoge
el sonido del emisor y transmite una sefial al usuario del audifono o implante.
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A continuacion, se ofrece informacion del Servicio de Préstamo de bucles
magnéticos de uso individual que ofrece FIAPAS, en el que se exponen las

condiciones béasicas de acceso a este servicio de préstamo.

Servicio de Préstamo - FIAPAS
bucles magneticos
de uso individual

”u‘ El bucle magnético es un producto de apoyo a la

" audiciény parala comunicacién oral que posibilita
la comunicacion directa con las personas con
sordera usuarias de prétesis auditivas (audifonos
e implantes), reduciendo el ruido ambiente y
acercado el sonido y la voz.

' La solicitud puede redlizarla directamente la
e persona sorda interesada o el organismo o
institucion implicado.

’)’ Préstamo disponible hasta un méaximo de 10 dias
#1 naturales, para dar respuesta a necesidades
individuales (consultas médicas, asistencia a un
juicio, tframites administrativos, financieros, etc.).

“)’ Sujeto a disponibiidad de equipamiento vy
“" asistencia técnica.

Teléfono 915 765 149
Correo eleclronico sacfiapas@fiapas.es
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% Conforme a la legislacion vigente,
& las personas sordas tienen derecho a disponer
§ de bucle magnético en los espacios publicos
£
E Mas informacion en http://bit.ly/FIAPAS_CONOCE-T
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